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GHID INFORMATIV 

PRIVIND LIBERUL ACCES LA INFORMAȚIILE DE INTERES PUBLIC 

 

1. Scopul ghidului: 

Acest ghid are drept scop informarea cetățenilor cu privire la dreptul de a avea acces la informațiile de interes 

public în baza Legii nr.544/2001 privind liberul acces la informaţiile de interes public, precum și la modalitățile 

de exercitare a acestui drept în relația cu RASIROM RA. 

2. Informații de interes public: 

Sunt considerate informații de interes public acele informații care privesc activitatea sau rezultă din activitatea 

unei autorități sau instituții publice, indiferent de suportul ori forma de exprimare a informației. 

3. Informațiile de interes furnizate din oficiu : 

Informațiile de interes furnizate din oficiu sunt publicate pe pagina web a institutiei, www.rasirom.ro și/sau 

pot fi consultate la sediul RASIROM RA, în punctele de informare-documentare, în spații special destinate 

acestui scop, după caz.  

RASIROM RA pune la dispoziția cetățenilor, din oficiu, următoarele categorii de informații: 

✓ Coordonatele de contact ale RASIROM RA, respectiv denumirea, sediul, numerele de telefon, fax, 

adresa de e-mail si adresa paginii de internet 

✓ Actele normative care reglementează activitatea instituției 

✓ Organigrama și atribuțiile compartimentelor 

✓ Numele și prenumele persoanelor din conducere si al persoanei responsabile cu difuzarea informatiilor 

publice 

✓ Programul de funcționare și programul cu publicul 

✓ Modalitățile de contestare a deciziilor instituției 

✓ Sursele financiare, bugetul si bilantul contabil 

✓ Programele si strategiile proprii, daca va fi cazul  

✓ Lista cuprinzand documentele de interes public incluzând : Procedurile operaționale, Regulamentul 

de organizare și funcționare al RASIROM RA, Codul de etică și deontologie a personalului salariat 

din cadrul RASIROM RA 

✓ Lista documentelor gestionate-nu este cazul 

✓ Modalitățile de acces la serviciile publice oferite 
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4.Se exceptează de la accesul liber al cetăţenilor, următoarele informaţii:  

✓ informaţiile din domeniul apărării naţionale, siguranţei şi ordinii publice, dacă fac parte din categoriile 

informaţiilor clasificate, potrivit legii; 

✓ informaţiile privind deliberările autorităţilor, precum şi cele care privesc interesele economice şi 

politice ale României, dacă fac parte din categoria informaţiilor clasificate, potrivit legii;\ 

✓ informaţiile privind activităţile comerciale sau financiare, dacă publicitatea acestora aduce atingere 

dreptului de proprietate intelectuală ori industrială, precum şi principiului concurenţei loiale, potrivit 

legii;  

✓ informaţiile cu privire la datele personale, potrivit legii; 

✓ informaţiile privind procedura în timpul anchetei penale sau disciplinare, dacă se periclitează rezultatul 

anchetei, se dezvăluie surse confidenţiale ori se pun în pericol viaţa, integritatea corporală, sănătatea 

unei persoane în urma anchetei efectuate sau în curs de desfăşurare; 

✓ informaţiile privind procedurile judiciare, dacă publicitatea acestora aduce atingere asigurării unui 

proces echitabil ori interesului legitim al oricăreia dintre părţile implicate în proces; 

✓ informaţiile a căror publicare prejudiciază măsurile de protecţie a tinerilor. 

5.Procedura de solicitare a informațiilor: 

Cetățenii pot obține informații de interes public, potrivit Legii nr.544 din 2001: 

✓ Prin consultarea informațiilor publicate din oficiu, afișate la sediul și/sau pe site-ul instituției; 

✓ Prin transmiterea unei cereri scrise sau verbale. 

-În scris, prin completarea unei cereri tip (disponibilă  pe pagina web a institutiei, www.rasirom.ro ) si 

transmisă prin email/poștă; 

-Verbal, la sediul instituției, la compartimentul relații cu publicul, in baza unei solicitări de audienţă 

prealabile. 

Pentru informațiile solicitate verbal, persoana responsabilă are obligația să precizeze condițiile și formele în 

care are loc accesul la informațiile de interes publioc și pot furniza pe loc informațiile solicitate. 

În cazul în care informațiile solicitate nu sunt disponibile pe loc, persoana este îndrumată să solicite în scris 

informația de interes public, urmând ca cererea să fie rezolvată în termenele prevăzute în prezentul ghid. 

În cazul în care solicitarea de informații implică realizarea de copii de pe documentele deținute de către 

RASIROM RA , costul serviciilor de copiere este suportat de solicitant, în condițiile legii. 

Accesul la informațiile de interes public este gratuit. 

Tariful pentru fotocopiere este de 0,50 bani/fila. 
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6. Termene de răspuns, în conformitate cu dispoziţiile art.7   din Legea nr.544-2001 

✓ 10 zile lucrătoare – pentru informații uzuale; 

✓ 30 de zile lucrătoare – pentru informații complexe, cu notificarea solicitantului; 

✓ 5 zile lucrătoare – în cazul în care informația solicitată este restricționată sau nu poate fi furnizată. 

Solicitarea si obținerea informațiilor de interes public se pot realiza, dacă sunt întrunite condițiile tehnice 

necesare, și in format electronic. 

Termenele de soluționare prevăzute mai sus se calculează de la data înregistrării solicitării. Nu intră în calculul 

termenelor ziua de la care începe să curgă termenul, nici ziua când acesta se împlinește. 

7. Contestarea răspunsului 

În cazul în care solicitantul nu este mulțumit de răspunsul primit sau dacă acesta nu este furnizat în termenul 

legal, poate: 

✓ Depune reclamație administrativă la conducătorul instituției în termen de 30 de zile de la luarea la 

cunoștință; 

✓ Formula acțiune în contencios administrativ la instanța competentă. 

8. Informații de contact 

Denumirea instituției: RASIROM RA 

Adresă: Str.Pinul Alb nr.3, Sector 2, București 

Tel.: +4021 230 12 43, +40756 090 989 

E-mail: office@rasirom.ro și rasirom@rasirom.ro  

Pagina web: www.rasirom.ro 

Compartiment/Persoană responsabilă informatii de interes public: Dabija Roxana, E-mail: 

roxana.dabija@rasirom.ro , Nr.telefon : +40738916500 

Modelele formularelor utilizate de catre RASIROM RA în aplicarea Legii nr.544/2001 privind liberul acces 

la informaţiile de interes public sunt anexate prezentului ghid. 
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